
富亨通專業版使用指南 (客戶) 

1. 訂單處理 ☆ 

1.1 訂單資料夾 ☆ 

 

1.1.1 簡介 

「訂單資料夾」即時顯示訂單的狀態，當訂單狀態有任何更改，系統將會即時

把資料傳送到「訂單資料夾」。「訂單資料夾」可同時顯示不同訂單的不同狀

態。 

 

如需啟動「訂單資料夾」，於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→ 訂單資料

夾」。 

 

 

  



訂單資料夾中的主要功能: 

 

圖示 功能 內容 

 

離開 關閉訂單資料夾 

 

重新整理 重新整理訂單資料夾 

 

設定資料夾 設定訂單資料夾 

 

查詢訂單 查詢目前選取之訂單狀態 

 

更改訂單 更改目前選取之訂單 

 

取消訂單 取消目前選取之訂單 

 

確認訂單 確認目前選取之訂單 (已成交、已取消或被拒

絕) 

已確認之訂單可隱藏起來，並可於「設定」後再

次顯示 

 

釋放已保留訂單 釋放之前保留之訂單，訂單即可傳送至交易所 

 

顯示客戶戶口資

料 

顯示目前選取訂單之客戶戶口資料 

 

篩選訂單 按此可篩選訂單資料夾中的訂單 

 

輸入相同訂單 點選要複製的訂單後，按此圖示便可複製該訂單 

 

永遠顯示最上方

記錄 

按下會跳至訂單資料夾的最頂部 

 

永遠顯示最下方

記錄 

按下會跳至訂單資料夾的最底部 

 

  



1.1.2 設定訂單資料夾 ☆ 

 

於訂單資料夾上點選「設定資料夾」。 

 

 

  



 

設定 闡釋 

不顯示備註及拒絕原因 不顯示訂單被拒絕的原因及備註 

啟動主視窗 當訂單資料夾視窗處於最小化，而訂單狀態

有任何更改，訂單資料夾會被彈出 

隱藏工作列 點選後可隱藏訂單資料夾上的圖示 

播放聲響 每當訂單狀態有更改，系統會播放聲響。用

戶可選擇任何 wav 格式的音效檔 

顯示買入 / 沽出 / 全部訂單 A : 全部 = 顯示全部訂單  

B : 只顯示買入訂單 

S : 只顯示沽出訂單 

顯示確認的訂單 A : 全部 =  顯示全部訂單 

N : 未確認 = 只顯示未被確認的訂單  

Y : 已確認 = 只顯示已被確認的訂單 

顯示輸入用戶的訂單 只顯示某一用戶的訂單 

空白此欄將顯示所有用戶的訂單 

顯示輸入客戶主任的訂單 只顯示某一客戶主任的訂單 

空白此欄將顯示所有客戶主任的訂單 

顯示市場的訂單 只顯示某一交易所的訂單 

空白此欄將顯示所有交易所的訂單 

顯示下列狀態的訂單 選取所需顯示「訂單狀態」的訂單 

顯示輸入渠道 選取所需顯示的輸入訂單渠道。 

欄位排列順序 選取欄位排列順序:1 最優先，如此類推 

快捷鍵設定 (紅色方框) 可設定訂單資料夾不同功能的快捷鍵 

  



1.1.3 篩選訂單資料夾訂單 ☆ 

 

訂單資料夾中的訂單顯示是可以篩選的。 

點選「篩選訂單」圖示。 

 

 
 

篩選列會顯示於訂單資料夾的第一行。 

選取所需篩選的欄位，輸入篩選條件。 

 

例: 於「客戶戶口」輸入篩選條件 

 

 
 

  



訂單資料夾將只會顯示篩選後的訂單。 

 

 

 

1.1.4 查詢訂單資料 ☆  

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「查詢訂單」。 

 

輸入「訂單號碼」，然後按輸入鍵。頁面將顯示訂單資料。 

 

 
 

  



如需以其他條件搜索訂單，點選「?」按鈕。 

 

 



輸入搜索條件，然後點選「搜尋」，頁面將顯示所有符合搜索條件的訂單。選取

所需訂單，然後按「確定」以顯示訂單資料。 

 

 

  



1.1.5 使用訂單功能表 ☆ 

 

點選「設置」→ 「系統設定」→「設定 2」裡的「雙點擊滑鼠開啟功能」選擇

「開啟訂單功能表」後，於「下單委託 / 查詢」內的「訂單資料夾」使用滑鼠

雙點擊任何訂單位置來開啟功能表，然後點選所需功能便可。 

 

 



1.1.6 更改訂單 ☆ 

 

點選「下單委託 / 查詢」裡的「訂單資料夾」，系統提供 4 種更改訂單的方

法，點選所需訂單後:  

 

1. 點選「更改訂單」圖示; 

2. 點選更改訂單快捷鍵「F5」; 

3. 點擊滑鼠右鍵，然後選取「更改訂單」; 

4. 雙點擊訂單任何位置來開啟功能表，點選「更改訂單」便可。 

 

 

 

  



輸入新價格或新數量後，點選「更改訂單」以確定更改訂單。 

 

使用者也可點選在方格內的「進階設定」，輸入備註或修改觸發價。 

 

 



1.1.7 取消訂單 ☆ 

 

點選「下單委託 / 查詢」裡的「訂單資料夾」，系統提供 4 種取消訂單的方

法，點選所需訂單後: 

 

1. 點選「取消訂單」圖示; 

2. 點選取消訂單快捷鍵「F4」; 

3. 點擊滑鼠右鍵，然後選取「取消訂單」; 

4. 雙點擊訂單任何位置來開啟功能表，點選「取消訂單」便可。 

 

 

 

點選「取消訂單」以確定取消訂單。 

 



1.1.8 更改 / 取消多筆訂單 ☆ 

 

多項訂單可同時作出更改，但多項訂單必須為同一: 

 

1. 客戶戶口; 

2. 產品; 

3. 買賣指示 

 

如需允許多項訂單更改 / 取消，必須於系統中作出設定。系統設定將套用於所

有使用者戶口。於主功能表上點選「設置」→「系統設定」選取「設定 2」。 

 

點選「容許快速取消多筆訂單」及「容許快速更改多筆訂單之價錢」。 

 

 

  



點選「儲存」圖示以作儲存。 

選取所需更改 / 取消之訂單 (按住「Ctrl」鍵以選取多項訂單)。 

 

 

 

如需更改多筆訂單之價錢，點選「更改」圖示 (或按「F5」)。 

輸入新的價錢。 

 

 

 

點選「更改訂單」鍵，多筆訂單將被更改。 

如需取消多筆訂單，點選「取消」圖示 (或按「F4」)。 

 



 

 

點選「是」以確定取消訂單，多筆訂單將被取消。 

  



1.1.9 新增 / 移除欄位 ☆ 

 

訂單資料夾中所有欄位的寬度及位置均可以「拖放」方式更改。 

另外亦可以使用滑鼠右鍵新增或移除所有欄位。 

 

 

 

如需新增欄位，只需從小視窗 (如上圖) 拖出並放於訂單資料夾適當的位置上。 

如需移除欄位，只需從訂單資料夾拖出並放於小視窗 (如下圖)。 

 

 

欄位 內容 位值 



狀態 訂單狀態  NEW : 訂單在系統中，還未

送至交易所 (開市前或收市

後所下的訂單) 

 NEW (H) : 訂單保留在系統

中，還未送出交易所 (已設

定程式買賣的訂單) 

 PRO : 執行中 

 WA : 等待批核 

 Q (MWS) : 已於 MWS 排隊 

(此狀態只適用於香港證券市

場的 PNS 交易系統) 

 Q : 已於交易所排隊 

 RE : 被拒絕 

 PEX : 部份成交 

 FEX : 全部成交 

 CAN : 取消 

更新 / 取消 顯示訂單是否在更改或取

消中 

更改 = 訂單正在更改中 

更改 (WA) = 更改訂單正在等待

批核 

取消 =訂單正在取消中 

訂單號碼 該訂單在系統的編號  

客戶戶口 客戶戶口號碼  

買入 / 沽出 買入 或 沽出  

產品 訂單之產品編號  

訂單類型 

(香港證券市場) 

 L = 限價盤  

E = 增強限價盤 

S =  特別限價盤 

I = 競價限價盤 

A = 競價盤 

價格 訂單價格  

貨幣 訂單之貨幣  

數量 訂單數量  

已成交數量 已成交之數量  

待成交數量 尚未成交之數量  

已拒絕數量 已拒絕之數量  

輸入用戶 輸入訂單之用戶  

輸入時間 訂單之輸入時間  

圖示 以圖示顯示訂單狀態  



金額 訂單之金額  

買入 訂單買入之數量  

沽出 訂單沽出之數量  

平均成交價 訂單之平均成交價  

成交金額 成交訂單之金額  

訂單狀態說明 訂單狀態之詳細說明  

確認? 顯示訂單是否已被確認  

輸入渠道 顯示輸入訂單之渠道 預設 = TS =交易工作站 

TS = 交易工作站 

I = 互聯網 

IVRS = 音頻電話交易糸統 

MANGO = Mango 

M = 流動電話 

交易員 顯示處理訂單之交易員 HKEX-BSS 

批核者 批核訂單之用戶  

最後更新 / 取消

用戶 

最後更改或取消訂單之用

戶 

 

最後更新使用者 最後更新訂單之使用者  

最後更新時間 訂單之最後更新時間  

確認時間 確認訂單取消，拒絕，成

交之時間 

 

有效期 訂單之有效期  

訂單到期日 如使用訂單到期日功能買

賣，會顯示訂單到期日 

 

客戶主任 訂單所屬之客戶主任  

客戶戶口名稱 客戶戶口名稱  

產品名稱 訂單之產品名稱  

交易所 訂單進行交易之交易所  

路由 Id 訂單路由 Id (HKEx/Broker)  

經紀行代碼 經紀行之代碼  

交易所訂單編號 交易所發出之訂單編號  

交易所訂單時間 交易所發出之訂單時間  

交易所裝置 交易所裝置(OG/OAPI)  

交易所訂單備註 交易所訂單備註  

更新 / 取消價格 顯示訂單更改 / 取消價格  

更新 / 取消數量 顯示訂單更改 / 取消數量  

釋放條件 (只適用於保留訂單) 保留  



訂單之釋放條件 

OCO 觸發價 雙向限價盤之觸發價  

備註 1 訂單備註 1  

備註 2 訂單備註 2  

要求批核原因 要求批核的原因  

編號 以輸入時間順序編排  

自動回覆渠道 自動覆盤之渠道  

訂單內部編號 訂單內部編號  

CD 訂單號碼 CD 訂單號碼 此功能需要申請方可以使用 

平倉 可以在資料夾內的訂單中

按「平倉」， 便可把客戶

該已成交之訂單平倉。 

 

條件 訂單之觸發條件及類型  

觸發價 訂單之觸發價  

目標價 訂單之目標價  

止損 / 賺價 訂單之止損 / 賺價  

追蹤止損 / 賺價 訂單之追蹤止損 / 賺價  

追蹤止損 / 賺觸

發價 

訂單之追蹤止損 / 賺觸發

價 

 

徵費 訂單之徵費  

產品種類 不同的期貨產品  

合約月份 / 日期 合約之月份 (期貨專用)  

結算貨幣 結算之貨幣值  

隱藏 有沒有已隱藏的功能 此功能需要申請方可以使用 

PATS 止損/賺價 PATS 止蝕盤之止損 / 賺

價 

此功能需要申請方可使用 

成交時間 訂單成交之時間  

已分配狀態 訂單進行成交交配後的狀

態 

 

香港期貨 T+1 期貨用  

淨金額 顯示訂單的所需金額  

碎價盤? 顯示是否碎價盤  

+ 可即時更改 +1 格價位  

- 可即時更改 -1 格價位  

路由客戶戶口 顯示路由客戶戶口  

 

  



1.2 交易成交資料夾 ☆ 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「交易成交資料夾」。 

 

 

 

交易成交資料夾中的主要功能: 

 

圖示 功能 闡釋 

 

重新整理 重新整理訂單資料夾。 

 

設定資料夾 設定訂單資料夾。 

 

顯示客戶戶口

資料 

查詢目前選取之訂單之客戶戶口資料。 

 

篩選訂單 按此可篩選訂單資料夾中的訂單。 

 

計算交易平均

價 

可計算相同客戶、相同買賣和相同產品之訂單交易

平均價。(如下圖) 

 

永遠顯示最上

方記錄 

按下會跳至訂單資料夾的最頂部 

 

永遠顯示最下

方記錄  

按下會跳至訂單資料夾的最底部 

 

 



選擇多項相同客戶、相同買賣和相同產品之訂單。 

 

 

 

然後點選「計算交易平均價鍵」可計算交易平均價。 

 

 

  



在交易成交資料夾，點擊「設定資料夾」選擇「顯示提醒視窗」。當客戶有交易

成交或輸入已成交訂單時，系統會發信息顯示提醒客人。 

 

 

 

 

 

 



1.3 成交量查詢 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「成交量查詢」。 

 

輸入「客戶戶口」及選擇「產品」，然後點擊重新整理。此功能可以查詢客戶在

個別產品上的成交量。 

 

 

  



1.4 追收保證金客戶資料夾 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「追收保證金客戶資料夾」。 

 

 
 

 

 

追收保證金客戶資料夾中的主要功能: 

 

 

圖示 功能 闡釋 

 

重新整理 重新整理訂單資料夾。 

 

設定資料夾 設定訂單資料夾。 

 

篩選訂單 可篩選訂單資料夾中的訂單。 

 

列印 可列印追收保證金客戶資料。 

 

斬倉 可為追收保證金客戶進行斬倉。 



設定資料夾 :  

 

設定不同比率進行篩選。設定「斬倉」，則顯示紅色 ; 設定「追收保證金」，則

顯示黃色。設定客戶保證金如低於某個比率值，則可對顯示的客戶進行篩選。

勾選「如有新客戶需追收保證金，請提醒」鍵，則在客戶被紀錄進此資料夾

時，會出現提示視窗。 

 

 
 

 
  



1.5 追收保證金客戶資料夾 (單一貨幣計算) 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「追收保證金客戶資料夾 (單一貨幣

計算) 」。 

 

此頁面與追收保證金客戶資料夾相同，但只會顯示以單一貨幣計算的保證金。 

 

 
 

 

1.6 輸入訂單 ☆ 

 

使用者可透過下列途徑輸入訂單至 AyersGTS。 

 

1.6.1 使用輸入訂單畫面 (證券市場) ☆ 

 

版面一: 輸入訂單 (香港交易所-股票) 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「輸入訂單 (香港交易所-股票) 」。 

 

 

 

 



於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「輸入訂單 (香港交易所-股票，版面

一)」。 

 

 

 

勾選資料旁的正方格可以把該項資料「鎖定」。按傳送後該項資料仍會保留在訂

單輸入版面。 



版面二: 鍵盤專用 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「輸入訂單 (香港交易所-股票，版面

二: 鍵盤專用)」。 

 

 

 

在「產品」欄中輸入產品編號再按 ，將會出現下圖。 

 

 

 

上圖乃快速鍵之清單，使用者只需點擊 鍵，輸入快速鍵便可使用這快速鍵。 



例: 輸入股票代號後按快捷鍵 (F7 為買入，F9 為沽出)，將會出現下圖。 

 

 

 

如想更改輸入指令，可按 Esc 回到最初版面。 

 

 



版面三 

 

主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「輸入訂單 (香港交易所-股票，版面

三)」。 

 

 

 

使用者可以按下「最大」計算出指定客戶的最大可買入該產品的數量。 

使用者可以按下「沽出最大」計算出客戶戶口最多可以沽出該產品的數量。 

使用者在「保留」前的方格剔上，可保留訂單。 

 



版面四 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「輸入訂單 (香港交易所-股票，版面

四)」。 

 

 

 

按下 可設定供 59 鍵鍵盤使用或 MWS Keyboard。 

 

 



版面五 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「輸入訂單 (香港交易所-股票，版面

五)」。 

 

使用者在輸入產品和價格後，若按下「最大$」鍵，在「金額」欄位輸入最大可

使用金額，系統將會自動計算該「金額」可讓客戶最多買入該產品的數量。 

 

使用者在勾選「AO」後， 訂單類型將會改為競價盤，如不勾選「AO」，該訂單

類型將會按照「設置」-「交易所」所預設的訂單類型。 

 

 

 

 

  



版面六 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「輸入訂單 (香港交易所-股票，版面

六)」。 

 

使用者可以同時看到不同股票的買入價、沽出價、成交量、成交金額等資料。

亦可以選擇沽出所有數量及設定最大買入及沽出價位距離。 

 

 



使用者按下買入價時，系統會彈出沽出視窗;使用者按下沽出價時，系統會彈出

買入視窗，方便使用者快速下單。(如下圖) 

 

 

 

 



版面七 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「輸入訂單 (香港交易所-股票，版面

七)」。 

 

使用者輸入產品後， 按 ENTER 後游標不會移到下一個欄位，有別於其他版

面，這能配合報價。 

 

 

 

 

  



版面八 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「輸入訂單 (香港交易所-股票，版面

八)」。 

 

使用者輸入所有資料，並且勾選「產品」後，會出現最大訂單數量及金額。 

 

 

 

 



版面九: 鍵盤輸入 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「輸入訂單 (香港交易所-股票，版面

九: 鍵盤輸入)」。 

 

 
 

按下  設定快捷鍵來配合使用。 

 

 
 

跟版面二的不同之處是可以設定「鎖上 / 解開客戶欄」及「 鎖上 / 解開訂單

類別欄」的快捷鍵。 

 



 

 

 

 

版面十 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「輸入訂單 (香港交易所-股票，版面

十一)」。 

 

此版面的功能是可以為客戶快捷地下兩條訂單。輸入客戶戶口、下單類型、數

量及產品後勾選兩條不同的訂單,然後按買入 / 沽出便可。客戶亦可以按下  

「最大」計算出指定客戶的最大可買入該產品的數量。 

 

使用者可以按下「沽出最大」計算出客戶戶口最多可以沽出該產品的數量。 

使 

用者在「保留」前的方格剔上，可保留訂單。 

 

 

 

 

 

 



版面十一 

 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「輸入訂單 (香港交易所-股票，版面

十一)」。 

 

輸入客戶戶口、下單類型、數量及產品後按選擇便可增加產品在一個頁面內，

與版面六不同之處是使用者可以在 10 個頁面內同時看到不同股票的買入價、沽

出價、成交量、成交金額等資料。 

 

客戶亦可選擇「顯示確認視窗」即傳送訂單前會彈出確認視窗;「沽出所有數

量」即一次過沽出該客戶的所有數量及設定最大買入及沽出價位距離。 

 

 

 

使用者亦可以直接按產品的買入價 / 沽出價來快速下單。 

 

 

 



1.7 買賣數量選擇器☆ 

 

使用者可以同時開啟「買賣數量選擇器」和「輸入訂單」視窗。 當「買賣數量

選擇器」點擊 2K 時，一開啟輸入訂單視窗，數量會自動顯示為 2000. 

 

 

 

使用者可以右擊選擇「編輯」更改「買賣數量選擇器」的預設數量。 

 

 

 

           

      

 



1.8 客戶產品持貨查詢 

於主功能表上點選「下單委託 / 查詢」→「客戶產品持貨查詢」。 

 

輸入產品及客戶戶口資料，點選「重新整理」，將會顯示所有持有該產品的客戶

及持有數量。 

 

 

  



2.1 交易員訂單資料夾 

 

於主功能表上點選「交易員」→「交易員訂單資料夾」。 

 

當系統發生斷線時，有一些訂單在傳送途中或已經傳送出市場時突然與交易所

失去聯絡，該訂單在訂單資料夾是不能被取消的。這時証券行應該立刻致電交

易所或代理證券商，查詢該訂單是否已成交。 

 

1) 假如該訂單已經成交，應該在「交易員訂單資料夾」點選該訂單，按完全

「成交訂單 (或部份成交訂單) 」鍵 

2) 假如該訂單已經被取消，應該在「交易員訂單資料夾」點選該訂單，然後

按「拒絕鍵」，把扣起來買股票的金錢釋放給客戶。 

 

 

  



訂單資料夾中的其他功能: 

 

圖示 功能 內容 

 

離開 關閉交易員訂單資料夾 

 

重新整理 重新整理訂單資料夾 

 

設定資料夾 設定訂單資料夾 

 

查詢訂單 查詢目前選取之訂單狀態 

 

釋放已保留訂單 釋放之前保留之訂單，訂單即可傳送至交易

所 

 

篩選訂單 按此可篩選訂單資料夾中的訂單 

 

永遠顯示最上方記

錄 

按下會跳至訂單資料夾的最頂部 

 

永遠顯示最下方記

錄 

按下會跳至訂單資料夾的最底部 

  



2.2 產生報表☆ 

 

於主功能表上點選「報表」。 

點選所需之報表。 

 

 

 

輸入參數然後點擊「產生報表」鍵。 

 

 



所需之報表將會產生。 

 

 

  



2.3 列印報表☆ 

 

點擊報表功能表上的「列印」 鍵。 

 

 
 

選擇印表機列印報表。 

 

 

  



2.4 文字複製☆  

 

使用者可複製報表上的文字並貼在其他程式上。 

例:把報表上的文字複製至 Microsoft® Word。 

 

點擊報表功能表上的「複製」鍵。 

 

 
 

開啟 Microsoft® Word ; 於主功能表上點選「編輯 → 貼上」便可。 

 

 

 



2.5 報表搜尋☆ 

 

使用者可於報表內搜尋所需字句。 

點擊報表功能表上的「尋找」鍵。 

 

 
 

輸入所需搜尋的字句。 

所需搜尋的字句將會以不同顏色顯示於報表內。 

 

 
 



2.6 單一 / 多重頁面檢視☆ 

 

點擊報表功能表上的「多重頁面檢視」開啟報表。 

 

 
 

開啟報表後報表如圖顯示: 

 

 

 



點擊報表功能表上的「單一頁面檢視」開啟報表。 

 

 
 

開啟報表後報表如圖顯示: 

 

 

 


